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Zatacznik nr 2 do Regulaminu udzielania zaméwien

g
@.’ Park Naukowo-Technologiczny publicznych o warto$ci nieprzekraczajgcej 30000 euro
&)

/pieczeé Zamawiajacego/

Opole, dn. 02.03.2017 1.

ZAPYTANIE OFERTOWE

1.Zamawiajagcy: PARK NAUKOWO — TECHNOLOGICZNY W OPOLU SP. Z 0.0.

zaprasza do ztozenia oferty na:

2. Przedmiot zamoéwienia: Dostawa symetrycznego lacza internetowego o przepustowosci
minimum 500Mbps/500Mbps oraz uslugi VOIP dla Parku Naukowo-Technologicznego
w Opolu Sp. z 0.0. do budynku zlokalizowanego w Opolu ul. Technologiczna 2, 45-839 Opole.
Lgcze musi by¢ doprowadzone do szafy dystrybucyjnej w serwerowni w sicdzibie Zamawiajgcego.
Okres obowigzywania $wiadczenia ushugi przewidziany zostal na 24 miesigce.

Wykonaweca dostarczy urzadzenie abonenckie przystosowane do oferowanej przepustowoscei.
Wykonawca zapewni plynne, bezprzerwowe polaczenie ustugi w godzinach pracy PNT w Opolu
tj. 8-16, od poniedziatku do pigtku.

Zamawiajgcy dopuszcza przerwe zwigzang z uruchomieniem ustugi, nic duzszg niz 1 godzina
w godzinach 16-20.

Warunki dla tgcza:

1) Zamawiajacy wymaga puli 16 zewnetrznych adresow 1Pv4.

2) Wykonawca zapewni mozliwo$¢ uzytkowania przyznanych adresow IP na urzgdzeniach
Zamawiajgcego bez koniecznosci zglaszania adresow MAC urzadzen Zamawiajacego do
Wykonawcy lub rejestrowania ich w systemach informatycznych Wykonawcy.

3) Oferowana ustuga musi zapewnia¢ nielimitowany transfer danych, nielimitowana ilo$é otwartych
sesji, brak blokowania ustug i protokoldw w Internecie oraz mozliwos$¢ uzytkowania dowolnej
liczby urzadzen w przypadku zastosowania przez Zamawiajgcego translacji adresow (INAT).

4) tacze powinno by¢ zakoficzone wtykiem typu RJ45 pracujacym w technologii GblIith-
1000BaseT doprowadzonym bezposrednio do szafy dystrybucyjnej znajdujacej si¢ w serwerowni
Zamawiajgcego, Zamawiajacy wymaga interfejsu optycznego.

5) Wykonawca dostarczy router (urzgdzenie brzegowe) o parametrach spelniajgcych mozliwo$é

obstugi oferowanego tacza, oraz dodatkowe urzadzenia sieciowe zgodnie ze specyfikacja z
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w Opolu Sp. z 0.0.

v“ Park Naukowo-Technologiczny

zalgcznika nr 1. Urzadzenia zostang odsprzedane za 1 zt za szt. pozostale koszty zostang wliczone w
cene ushugi.

6) Ze wzgledu na przeznaczenie tgcza Wykonawca powinien zagwarantowaé fgcze o minimalnych
parametrach:

a. dostepnosé¢ miesigczna ustugi na poziomie nie mniejszym niz 98,4%,

b. czas reakcji na awarie nie dluzszy niz 2 godziny, catkowity czas przywrocenia funkcjonalnosci
nie dluzszy niz 12 godzin (kara umowna za kazdg dodatkows godzing awarii - 1 % wartosci
abonamentu),

c. minimalna przepustowo$¢ nie mniejsza niz 500 Mb/s dla pobierania i nie mniejsza niz 500 Mb/s
dla wysytania,

d. Wykonawca zapewni mozliwos¢ zwigkszenia przepustowosci w okresie trwania umowy do nie
wigcej niz 1000 Mb/s / 1000 Mb/s maksymalnego poziomu - za dodatkowa optata w formie aneksu
do zawartej umowy.

7) Wykonawca w dniu podpisana umowy zobowigzany jest poda¢ imi¢ i nazwisko opiekuna lub
inng pomoc techniczng oraz wskaza¢ numer telefonu, poprzez ktéry Zamawiajacy bedzie
komunikowat si¢ 7 dni w tygodniu 24 godziny na dobg w sprawach awarii fgcza, w sprawach
formalnych, natomiast Zamawiajgcy wymaga dostgpnosei od poniedziatku do piagtku w godzinach
od 8:00 do 16:00. Wykonawca jest odpowiedzialny za doprowadzenie, uruchomienie i obstuge
tacza.

Wykonawca samodzielnie uzyska ewentualne pozwolenia, o ile beds wymagane, oraz dokona
niezbednych ustalen technicznych w celu podiaczenia tacza.

Zamawiajacy wymaga Swiadczenia ustugi dostepu do Internetu 500/500 Mb/s w technologii
swiattowodowej,

Ustuga dostepu do Internetu musi by¢ uruchomiona nie pézniej niz do 01.04.2017 roku.
Wykonawca zobowigzany jest przedtozy¢é w dniu podpisania umowy regulamin $wiadczenia ustug
w sieci Wykonawey uwzgledniajacy zadane przez Zamawiajgcego parametry lgcza.

W przypadku niedotrzymywania warunkéw technicznych tacza (nie dotyczy sytuacji niezaleznych
od operatora), Zamawiajacy ma prawo do wczesniejszego wypowiedzenia umowy o $wiadczenie

ustug dostepu do Internetu.

Wykonawca zapewni prawidtowe funkcjonowanie numerdw telefonicznych z zakresu 774438900-
774438949 (50 numerdéw) w oparciu o wirtualng centrale VOIP wraz z konfiguracjg urzadzen

wskazanych przez Zamawiajgcego (szacunkowo 25 urzadze).
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Deklarowana przez Zamawiajacego liczba jednoczesnych — polgezen  przychodzacych

1 wychodzacych nie wigcej niz - 50

Zalgczniki:
Zalgcznik nr 1 Specyfikacja urzadzen

3. Rozpoczecie swiadczenia ushugi: 01.04.2017 r.
4. Dopuszcza si¢ zlozenie oferty:
- w formie pisemnej na adres: Park Naukowo — Technologiczny w Opolu Sp. z 0.0.
ul. Technologiczna 2, 45-839 Opole

- za posrednictwem poczty elektronicznej: biuro@pnt.opole.pl

5. Oferte zawierajacg zgdane informacje prosze zlozy¢ do dnia 08.03.2017 r. do godz. 16:00
6. Osoba do kontaktu:
Damian Kolarczyk - d.kolarczyk@pnt.opole.pl, +48 77 443 89 33
7. W przypadku wybrania Panstwa oferty zostang Pafistwo poinformowani odrebnym pismem

o terminie przeprowadzenia negocjacji lub podpisania umowy.

Malggfzata Jasiriska Damisn Kelsrczyk

ok M %

/podpis Kierownika Zamawiajgcego lub osoby
upowaznionej/
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